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KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO  

LUX MED Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczeń i Reasekuracji S.A. 
 

Poniżej znajdziesz wszelkie niezbędne informacje dotyczące przetwarzania Twoich danych osobowych w związku z 
wypełnieniem formularza kontaktowego  

 

Kto jest administratorem 
Twoich danych? 

 
Administratorem Twoich danych osobowych jest LUX MED Ubezpieczenia Towarzystwo 
Ubezpieczeń i Reasekuracji S.A., z siedzibą: ul. Szturmowa 2, 02-678 Warszawa, wpisana 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 
Warszawy XIII Wydział Gospodarczy KRS pod nr KRS 0001192054, NIP: 5214131363, (dalej 
jako my, „Ubezpieczyciel” lub „LUX MED Ubezpieczenia”). 
 

Z kim mogę się skontaktować 
w kwestiach związanych z 

przetwarzaniem moich 
danych osobowych? 

We wszelkich sprawach związanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez 
LUX MED Ubezpieczenia możesz skontaktować się z naszym Inspektorem Ochrony Danych, 
pisząc na adres e-mail: daneosobowe@luxmed.pl.  

Jakie jest źródło moich 
danych – skąd są 

pozyskiwane? 
Dane osobowe podajesz nam sam wypełniając formularz kontaktowy.  

Jaki jest cel i podstawa 
prawna przetwarzania moich 

danych osobowych? 

Cel przetwarzania 
Podstawa prawna 

(pełne nazwy aktów prawnych znajdziesz 
na końcu formularza) 

W przypadku zgłoszenia złożonego za 
pomocą formularza kontaktowego, możemy 
przetwarzać Twoje dane osobowe w celu 
rozpatrzenia Twojego zgłoszenia oraz 
udzielenia Ci na nie odpowiedzi. 

W ramach tzw. uzasadnionego interesu 
prawnego realizowanego przez LUX MED, 
jakim jest prowadzenie działalności 
gospodarczej oraz obsługa Twojego 
zgłoszenia. 

Jako administrator danych będący 
przedsiębiorcą mamy prawo do dochodzenia 
roszczeń z tytułu prowadzonej przez nas 
działalności gospodarczej i tym samym 
przetwarzania Twoich danych w tym celu. 

W ramach tzw. prawnie uzasadnionego 
interesu administratora, którym jest 
dochodzenie naszych roszczeń i obrona 
naszych praw. 

Komu przekazywane są moje 
dane osobowe? 

Z uwagi na konieczność zapewnienia nam odpowiedniej organizacji np. w zakresie 
infrastruktury informatycznej czy bieżących sprawach dotyczących naszej działalności jako 
przedsiębiorcy, Twoje dane osobowe mogą być przekazywane następującym kategoriom 
odbiorców: 
1. dostawcom usług zaopatrujących LUX MED Ubezpieczenia w rozwiązania techniczne oraz 
organizacyjne, umożliwiające realizację naszych obowiązków oraz zarządzanie naszą 
organizacją (w szczególności dostawcom usług teleinformatycznych, firmom kurierskim i 
pocztowym), 
2. dostawcom usług prawnych i doradczych oraz wspierających LUX MED Ubezpieczenia w 
dochodzeniu należnych roszczeń (w szczególności kancelariom prawnym, firmom 
windykacyjnym). 

Czy moje dane są 
przekazywane poza 
Europejski Obszar 

Gospodarczy? 

Z uwagi na to, że korzystamy z usług innych dostawców, np. w zakresie poczty 
elektronicznej, Twoje dane osobowe mogą być przekazywane poza teren Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego (na który składają się państwa członkowskie Unii Europejskiej oraz 
Norwegia, Islandia i Lichtenstein). Zapewniamy, że w takim przypadku przekazywanie 
danych odbywać się będzie w oparciu o stosowną umowę pomiędzy LUX MED 
Ubezpieczenia a tym podmiotem, zawierającą standardowe klauzule ochrony danych 
przyjęte przez Komisję Europejską albo na podstawie decyzji Komisji Europejskiej 
stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony danych osobowych.  
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Przez jaki czas przetwarzane 
są moje dane osobowe? 

Twoje dane osobowe przetwarzamy w celu obsługi Twojego zapytania przez czas konieczny 
do realizacji tych czynności, a następnie przez okres przedawnienia roszczeń, wynikający z 
przepisów kodeksu cywilnego. 

Czy podanie danych jest 
moim obowiązkiem? 

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do udzielenia Ci odpowiedzi na 
Twoje zgłoszenie. 

Jakie mam prawa? 

Jako administrator Twoich danych, zapewniamy Ci prawo dostępu do Twoich danych, 
możesz je również sprostować, żądać ich usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. 
Możesz także skorzystać z uprawnienia do złożenia wobec LUX MED Ubezpieczenia 
sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych. Jeżeli chcesz skorzystać z któregokolwiek z 
tych uprawnień - skontaktuj się z nami pisząc na adres siedziby lub mailowo: 
daneosobowe@luxmed.pl. Informujemy także, że przysługuje Ci prawo wniesienia skargi do 
organu nadzorującego przestrzeganie przepisów o ochronie danych osobowych.   

 

mailto:daneosobowe@luxmed.pl

